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Roma, 8 maggio 2010

Cari cittadini, 

l’articolo 38 della nostra Costituzione afferma che: “ogni cittadino

inabile al lavoro e sprovvisto di mezzi necessari per vivere ha diritto

al mantenimento e all’assistenza sociale”.

La legislazione italiana è più volte intervenuta in favore degli in-

validi che possono così contare su sostegni economici e sanitari.

Purtroppo, però, come capita in ogni ambito ci sono stati degli

abusi: falsi invalidi  che percepiscono indebitamente assegni e in-

dennità a scapito di quei cittadini che ne hanno, invece, pienamente

diritto.  

Per individuare chi invalido non è, il Governo ha predisposto rigo-

rosi controlli e revisioni straordinarie.

Siamo fermamente convinti che i falsi invalidi  vadano perseguiti e

condannati. Ma bisogna anche vigilare che non vengano violati i di-

ritti di quelle tante persone che  invece sono in regola.

Dal 1° gennaio di quest’anno sono state introdotte nuove modalità

per la presentazione della domanda di riconoscimento della invali-

dità civile. Le domande devono essere trasmesse esclusivamente per

via telematica.

Il nostro patronato si è accreditato presso l’INPS per fornire gratui-

tamente tale servizio, allo scopo di venire incontro e tutelare tutti co-

loro che ne hanno necessità.

L’INAC, il patronato dei cittadini, presente con oltre 600 uffici in

tutti il territo
rio nazionale è un amico esperto e fidato che non vi la-

scia mai soli, perché le persone sono al centro della propria attività.

Il presidente

Carla Donnini



Chi ha bisogno
non cammina

da solo

Invalidità civile 
Le nuove modalità 

per la richiesta



Consiste nel riconoscimento di uno stato invalidante in base
al quale il cittadino  può ottenere benefici economici e/o so-
cio-sanitari previsti dalla legge.

La domanda deve essere inviata all’INPS di competenza e non
più alla ASL, come previsto da una recente normativa.

È necessario rivolgersi ad un patronato riconosciuto che prov-
vederà ad inoltrare la domanda per via telematica.

5

Che cosa è

A chi rivolgersi

A chi fare domanda

Il patronato INAC è abilitato

alla trasmissione telematica

della domanda ed è a tua

disposizione per tutte le

informazioni necessarie.

Invalidità civile
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I cittadini extra comuni-
tari e gli apolidi  in pos-
sesso della carta di sog-
giorno, compresi i familiari
iscritti in tale doumento. 

I cittadini di età com-
presa tra i 18 e i 65 anni,

I minori di 18 anni, che
abbiano difficoltà persi-
stenti a svolgere i compiti e
le funzioni proprie della loro
età;

I cittadini ultra sessantacinquenni che abbiano difficoltà a
svolgere i compiti e le funzioni proprie della loro età.

L’invalidità civile viene
riconosciuta:
- ai soggetti affetti da
minorazioni psico-fisiche
di diverso tipo, congenito
od acquisito,  non
dipendenti da causa 
di guerra, di servizio 
o di lavoro;
- ai ciechi assoluti 
o parziali;
- ai sordomuti.

Chi può chiedere il riconoscimento
dello status di invalido civile?
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L’assegno mensile

L’assegno viene concesso ai
soggetti  riconosciuti invalidi ci-
vili con una percentuale di in-
validità superiore al 74%, ma
inferiore al 100%.

Il beneficiario deve essere re-
sidente in Italia. 

Deve avere un’età compresa tra i 18 e i 65 anni.
Dopo i 65 anni si ha diritto alla pensione sociale a carico dell'INPS. 

La pensione di inabilità

Per ottenere la pensione di inabilità è richiesta una percentuale in-
validante del 100%;

il soggetto deve  essere resi-
dente in Italia; 
- deve avere un età compresa
tra i 18 e i 65 anni; 
- dopo i 65 anni si ha diritto alla
pensione sociale a  carico dell'INPS. 

Requisito reddituale
Per avere diritto ad alcune
prestazioni economiche,
l’invalido non deve
superare annualmente
determinati limiti di
reddito. La verifica della
permanenza dei requisiti
reddituali viene effettuata
ogni anno.
I requisiti reddituali si
differenziano a seconda
del tipo di prestazione
connessa all’invalidità
totale o parziale.

Per conoscere gli importi
delle prestazioni e i limiti
reddituali rivolgiti ad un
ufficio INAC

Le prestazioni
economiche
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Indennità di accompagnamento

l’indennità viene concessa al sog-
getto riconosciuto “invalido civile
con percentuale del 100% con im-
possibilità di deambulare senza
l'aiuto permanente di un accom-
pagnatore” oppure con “necessità di assistenza continua non
essendo in grado di compiere gli atti quotidiani della vita”;

per percepire l’indennità l’invalido non deve essere ricoverato
gratuitamente in un istituto. Chi venga ricoverato gratuita-
mente per più di un mese (30 gg) in una struttura, anche per
motivi riabilitativi, è obbligato a comunicarlo alla sede INPS di
competenza che provvederà a sospendere il versamento per
il periodo di ricovero; 

per la concessione dell’indennità di accompagnamento non
ci sono limiti di età.

Indennità mensile di frequenza

L’indennità viene concessa ai minori di anni 18 che fre-
quentano, anche in modo non continuativo, un centro di ria-
bilitazione, una scuola di ogni ordine e grado a partire da
quella materna, un centro di formazione professionale; 

Il soggetto deve essere stato ricono-
sciuto, dalla Commissione Medica, “mi-
nore con difficoltà persistenti a svolgere i
compiti e le funzioni proprie dell’età”.

L’erogazione della
indennità di
accompagnamento
non è legata ai limiti
di reddito

Prestazione
soggetta 
a limiti 
di reddito



Si considerano ciechi civili coloro che siano stati ricono-
sciuti dalla competente commissione sanitaria affetti da
cecità totale o che abbiano un residuo visivo non superiore
ad un ventesimo in entrambi gli occhi per causa congenita
o contratta, non dipendente dalla guerra, da infortunio sul
lavoro o dal servizio. I ciechi possono distinguersi in due
categorie: ciechi assoluti o parziali.

Ciechi assoluti

Le provvidenze economiche per i ciechi civili variano in relazione
al grado di cecità.
Il cieco civile assoluto, se non supera determinati limiti di reddito,
ha diritto alla pensione  e all’indennità di accompagnamento. Per
la percezione di quest’ultima non è richiesto alcun limite reddituale.

Ciechi civili parziali

Il soggetto  rico    nosciuto cieco parziale, con un residuo visivo non
superiore ad un ventesimo in entrambi gli occhi con eventuale cor-
rezione ha diritto alla pensione a condizione che non superi de-
terminati limiti reddituali.
Non ci sono limiti di età. Hanno diritto sia i minorenni che i ciechi
parziali in età superiore a 65 anni. Dopo i 65 anni la pensione per
ciechi parziali è incompatibile con la pensione sociale ferma re-
stando la possibilità di scegliere il trattamento economico più
conveniente. 
È altresì prevista una speciale indennità che non è legata ad alcun
limite reddituale.
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Le provvidenze in favore 
dei ciechi civili



Si tratta di una prestazione legata al reddito e concessa ai sog-
getti di età compresa tra i 18 ed i 65 anni. Al compimento del
65° anno di età cessa la corresponsione della pensione ed al
sordomuto è concesso in sostituzione l’assegno sociale.

Indennità di comunicazione

Si tratta di una provvidenza economica che viene assegnata,
senza limiti di età, al soggetto affetto da ipoacusia (riduzione
più o meno grave dell’udito). L’indennità non è legata ad alcun
limite di reddito e, in presenza dei requisiti sanitari,  può essere
conferita ai cittadini italiani e dell’unione europea residenti in Ita-
lia, nonché ai cittadini extracomunitari titolari di permesso di
soggiorno CEE (già carta di soggiorno).
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La pensione ai sordomuti

Vuoi chiedere

l’accertamento della

invalidità civile? 

Il personale INAC è

GRATUITAMENTE a tua

disposizione
Puoi chiedere anche 
il riconoscimento
dell’handicap
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Fascia di
età

Percentuale minima 
di invalidità

Benefici ottenibili

Tutti 33,33% o difficoltà permanenti a
svolgere le funzione proprie
dell’età

- Status di invalido
- Protesi ed ausili

Minori con difficoltà permanenti a
svolgere le funzione proprie
dell’età

Indennità mensile di
frequenza

18-55 46% Collocamento
obbligatorio al lavoro

18-65 51% Congedo per cure

Tutti 67% Esenzione ticket

18-55 74% Assegno mensile

18-65 100% Pensione inabilità

Tutti - Soggetti con impossibilità 
a deambulare senza
accompagnatore
- Soggetti con impossibilità 
di compiere autonomamente 
gli atti della vita quotidiana

Indennità di
accompagnamento

EFFETTI DEL RICONOSCIMENTO DELL'INVALIDITA’

I benefici ottenibili sono in relazione alla fascia di età 
e al grado di invalidità riconosciuto 
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Pensione d’invalidità e inabilità
Pensione di vecchiaia
Pensione di anzianità
Pensione ai superstiti
Assegno sociale
Pensione privilegiata
Equo indennizzo
Cause di servizio
Ricostituzione e supplementi
Disoccupazione
Indennità di maternità

Pratiche previdenziali con gli stati esteri
Verifica della posizione assicurativa
Verifica importo pensione
Dichiarazione reddituale sulle pensioni 
(mod. RED)
Accredito servizio militare
Ricongiunzioni
Riscatti
Calcolo della pensione
Assistenza per lavoro domestico 
(colf e badanti)
Altre prestazioni varie

Pensione di inabilità 
(beneficiari: ciechi assoluti, invalidi
civili, sordomuti, ciechi parziali)

Assegno mensile di assistenza
(beneficiari: invalidi civili parziali)

Indennità di accompagnamento
(beneficiari: ciechi civili assoluti,
invalidi civili totali)

Indennità per ciechi parziali 
(beneficiari: ciechi civili parziali)

Indennità di comunicazione 
(beneficiari: sordomuti)

Accesso ai benefici di tutela
dell’handicap (legge 104/92)

Assistenza previdenziale

Denuncia infortuni e malattia 
professionali

Richiesta indennità temporanea 
per infortuni o malattie professionali

Aggravamenti

Ricorsi

Cure climatiche

Assistenza infortunistica

Assistenza agli invalidi civili 

I nostri servizi
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I nostri servizi on-line

- Servizi ai cittadini immigrati 
- Consulenza medica e legale 
- Servizio di “segretariato sociale”

Convenzioni con soggetti pubblici e privati per informazioni sui diritti dei cittadini.

Linea diretta con gli Enti 
Previdenziali con consultazione
immediata degli Archivi 
INPS, INPDAP e INAIL

Controllo e stampa di:
Modelli CUD
Certificati di pensione

Estratti contributivi con:
Rettifica anagrafica
Denuncia omissioni contributive

Invio telematico immediato di:
Domande di pensione
Domande di disoccupazione
Richieste prestazioni INAIL
Rinnovo permesso di soggiorno

I.S.E. - I.S.E.E. 
(Indicatore Situazione Economica Equivalente)
Le nuove modalità di certificazione per il diritto all’accesso 
alle prestazioni sociali agevolate

Agevolazioni per servizi di pubblica
utilità:
telefono luce, gas, affitti, etc.

Altre prestazioni economiche
assistenziali:
Assegno per nucleo familiare con tre o
più figli minori
Assegno di maternità

Asili nido e altri servizi educativi per
l’infanzia

Agevolazioni scolastiche:
mensa, trasporti, libri di testo, borse di
studio, etc.

Agevolazioni universitarie



Agrigento
Alessandria
Ancona
Aosta                          
Arezzo 
Ascoli Piceno             
Asti                            
Avellino                     
Bari 
Belluno 
Benevento                    
Bergamo (Gorle)         
Biella                         
Bologna                     
Brescia                       
Brindisi                     
Cagliari                     
Caltanissetta 
Campobasso 
Caserta 
Catania 
Catanzaro 
Chieti 
Como 
Cosenza 
Cremona 
Crotone 
Cuneo 
Domodossola 
Enna 
Ferrara                     
Firenze 
Foggia 
Forlì-Cesena 
Frosinone 
Genova 
Gorizia 
Grosseto 
Imperia 
Isernia 
L’Aquila (Avezzano)
La Spezia 
Latina 
Lecce 
Livorno 
Lucca 
Macerata 
Mantova 
Massa Carrara (Aulla)
Matera 
Merate

Viale Della Vittoria  177
Via Savonarola 31
Via Scrima 14                                  
Loc. Gerardin 17-S.Cristophe           
Via Baldaccio D’Anghiari 27/31
Via Montecassino 9/11
Piazza Alfieri 61
Piazza D’Armi 2/F
Corso Sonnino 169
Via G. De Min 16
Via Delle Puglie 34 (Palazzo Cia)      
Via Roma 85 Berg. Zona Celadina      
Via Galimberti 4
Via Bigari 5/2
Via F.lli Folonari 7
Via Mazzini 71
Via XX Settembre 9
Piazza Marconi 12
Via V. Veneto 84
Via Renella 36
Via A. Di Sangiuliano 349                 
Vico I Scalfaroni
Via Maiella 87
Via T. Ciceri 12
Viale Trieste 53/A
Via dei Cappuccini 4/B
Viale Stazione (Centro Dir. Il Granaio) 
Piazza Galimberti, 2/b
Via Amendola 9
Via Pergusa 110
Via Bologna 592/A
Via Jacopo Nardi 39
Via Fiume 40
Via Rasi Spinelli 160 (Cesena)
Via Brighindi 39
Via Vallechiara 17R
Via Trieste 32
Viale Monte Rosa 178
Via Parini 11
Corso Risorgimento 106
Via Garibaldi 117
Piazza C. Battisti 21
Viale Le Corbusier 35
Piazza Mazzini Galleria 36                 
Piazza Manin 4
Via San Giorgio 59
Corso Cavour 106
Via Imre Nagy 46    
Via Nazionale Cisa 23  
Via Torracca 9
Via Statale 5/7              

092222970
0131236225
0712800394
0165235105
057521223
073646182

0141594320
082532675

0805539306
0437944377
0824481611
035 214247

01584618
0516314411
0303770444
0831521536
070673718
093421036

0874418856
0823326755
0957306411 
0961725534
087165939
031264561
098422348
037230288
096225703
017167978

0324243894
0935576719
0532978550
055233801

0881580449
054729185

0775251773
0102512984
0481523059
0564452398
0183291801
0865290707
086337270
018721998

0773624344
0832443411
0586898039
0583589564
0733261976
0376368865
0187420394
0835333031
0399900553

Le sedi in Italia



Messina 
Milano
Modena 
Napoli (Torre Del Greco)
Novara 
Nuoro 
Oristano 
Padova 
Palermo                          
Parma 
Pavia                               
Perugia 
Pesaro 
Pescara 
Piacenza 
Pisa 
Pistoia 
Pordenone 
Potenza 
Prato 
Ragusa 
Ravenna 
Reggio Calabria             
Reggio Emilia  
Rieti 
Rimini                            
Roma                                               
Rovigo                                         
Salerno                           
Sassari                                         
Savona (Albenga)       
Siena                              
Siracusa                                                  
Taranto                                                        
Teramo                                          
Terni                                      
Torino
Trapani (Erice) 
Trento                            
Treviso                           
Trieste                            
Udine                             
Venezia                                  
Vercelli                           
Verona                                         
Vibo Valentia                 
Vicenza                                           
Viterbo              

Le sedi all’estero
Cranston - 
Rhode Island (Usa)                           
Zurigo  

Via Maddalena 13 Is.147                 
Via Coni Zugna 58
Via Santi 14
Via Nazionale 367
Via Ravizza 10
Via La Marmora 126
Via Lazio 90
Via Longhin 25
Via Notarbartolo 5                      
Viale Fratti 22/A
Corso Mazzini 6
Via Della Valtiera 111                 
P. Le Garibaldi 16
Via Milano 19
Via Colombo 35
Via Malasoma 22
Via Enrico Fermi 1/A                  
Via Roveredo 2
Via Dell’Edilizia - Lotto E           
Viale Vittorio Veneto 68                
Viale Europa 127              
Via Faentina 106
Via S. Francesco Da Paola 86        
Viale Trento Trieste 14                 
Largo Mercatanti 5       
Via Matteucci 4
Via E. Di Onofrio 67                  
Via Galleria Ponte Roda 6             
Piazza XXIV maggio 21
Via Emiciclo Garibaldi 16             
Via Niella 6/1 
Viale Sardegna 37             
Via Tripoli 10
Via Istria 22                                
Via Panfilo Gammelli 8               
Via Luigi Campofregoso 72        
Via S. Francesco Da Paola 22      
Via Manzoni 27/B Casa Santa
Via Maccani 199
Via Noalese 75
Via Cicerone 8
Via Pradamano 4
Via Durando 14/A Marghera       
Via Fratelli Bandiera 16                 
Via Sommacampagna 63/E           
Via Corrado Alvaro 20
Via dell’oreficeria 34                 
Viale Bruno Buozzi 34

897/B Cranston Street                   
Via Militarstr 84

0902930510
0258111895
059827620

0818471998
0321398217
078435963

0783763067
0498087953
0916261870
0521701016
0382303915
0755002155
072134221
08528403

0523606081
050984225

0573535401
0434361128
0971476409
057433673

0932644957
0544460182
096529013

0522514532
0746/259956-257078

054154284
0640800610
042521442
089231814
079235516

0182542926
0577203730
093161966

0997302504
0861244452
0744421649
0115628892
0923532327
0461421230
0422260118
040362901

0432520561
0415384738
016154597

0458626248
096345664

0444962564
0761340702

3381405652
0041433221713


